通识选修课导学模版

课程名称： 网络营销与策略        学分：2
课程性质： 通识选修课         课程模块：社会科学素养
●教师简介

王日桂，2009年9月起至今在北京师范大学珠海分校通识中心担任授课教师，曾讲授课程有：计算机网络，电子商务基础与应用，网页设计与制作，网络营销与策略。著作：参与编写教材：《大学计算机应用基础》，《大学计算机应用基础实验指导与习题》。电子邮箱：793713824@qq.com。
●学习目标

总体目标：学生通过对本课程的学习，能够了解网络营销的基本原理和基本概念，并能熟练掌握网络营销业务的全过程，会设计网络营销的计划，对每一种营销策略能熟练掌握和应用。具备一定的网络营销理论知识，并能在企业电子商务实践中得到较为广泛的应用。
素养： 熟练掌握与应用网络营销的网站策略、网络广告策略、网络公共关系策略、网络营销渠道策略、网络顾客服务策略。
知识：网络基础知识和营销知识。
能力：提高分析实际问题、解决实际问题的能力，在企业的网络营销实务中，具备一定的实际应用能力。
●课程内容

本课程主要介绍网络营销的产生与发展、网络营销的比较。网络营销的基本理论，网络营销环境研究，并在此基础上提出了网络营销的网站策略、网络广告策略、网络公共关系策略、网络营销渠道策略、网络顾客服务策略。

通过本课程的学习，使同学们对网络营销的基本理论和基本概念有一定的了解，并且在企业的网络营销实务中，具备一定的实际应用能力。

本课程是通识教育中比较受欢迎的一门课程，该课程传授时代先进技术与理念，学生学习热情高。
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●学习方法  课堂听讲、书面作业、答问；课后交流、讨论等。
●考试方式
总成绩构成：平时（40%）+期末（60%）

平时成绩：平时作业与课堂问答占40%
期末考试：理论闭卷考试占60%
●必读书目

邓少灵，《网络营销学》，中山大学出版社
●选读书目

郝戊，《网络营销》 ，机械工业出版社
●重要刊物及网站
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